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Szanowni Panstwo,

czym dla przedsiebiorcow jest sukces? Dla jednych bedzie to dobrze prosperujgca firma,
wysokie zyski, stabilny rozwdj, dla niektérych przetrwanie i poradzenie sobie w trudnych
czasach. Wszyscy wiemy, ze ostatnie lata byty bardzo wymagajgce — dla gospodarek,
konsumentow oraz dla firm — szczegdlnie tych matych i srednich. Najpierw pandemia
COVID-19 i zwigzane z nig wstrzymanie pracy catych branz, potem wojna w Ukrainie i jej
gospodarcze skutki. Problemy z taricuchami dostaw, rosngce koszty pracy, inflacja i drogie
surowce. Te wszystkie wyzwania wptynety na to, ze liczba czynnikow ryzyka, ktore decydujg
o rentownosci biznesu bardzo wzrosta.

Wszystko to wptyneto na kondycje i nastroje polskich firm. Z badania, ktére przeprowadzilismy
wsrod przedsiebiorcow wynika, ze 45% firm ocenia swojg kondycje raczej dobrze, a 8% —
bardzo dobrze. Jednak te odczucia rézniq sie w zaleznosci od wielkosci firmy, szczegélnie
widoczne jest to wsrod tych najmniejszych i najbardziej wrazliwych. Niepokojgce jest to, ze
prawie 30% wtascicieli matych firm uwaza, Ze sytuacja ich przedsiebiorstwa jest obecnie zta.

Jak wiele paristw mamy swoje problemy i wyzwania, z ktorymi bedziemy musieli sie zmierzyc.
Jednak chciatbym zauwazyc jak ogromny skok wykonaty polskie firmy i gospodarka w ostatnich
30 latach. Z danych zebranych przez Miedzynarodowy Fundusz Walutowy wynika, ze wsrod
duzych gospodarek przez trzy dekady po 1990 roku szybciej od Polski rozwijaty sie tylko Chiny.
To jak wyglgda nasza gospodarka teraz i jaki rozwdj zanotowalismy jest sytuacjqg

bez precedensu.

Ciezka praca, zaangazowanie, ale i wyrzeczenia, doksztatcanie sie oraz rozwdj kompetencji
stojg za sukcesem polskich przedsiebiorcéw. Ale nie tylko, dbatos¢ o pracownikéw

[ kontrahentéw, odpowiadanie na potrzeby klientéw i partneréw biznesowych to sktadniki
rozwoju ostatniego 30-lecia.

Zapraszam do zapoznania si¢ z raportem i badaniem ,Mate, srednie firmy — wielkie wyzwania’,
ktére przedstawia sytuacje i plany polskich MSP.

Adam Dwulecki
Prezes Zarzqgdu Wiener
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Liczba podmiotow w gospodarce
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zrédto: GUS
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Firmy w podziale na wojewodztwa
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Najwiecej firm w sektorze prywatnym prowadzonych jest w wojewodztwie
mazowieckim — ponad 19% wszystkich zarejestrowanych. Na kolejnych
miejscach jest wojewodztwo slaskie (10,4%) i wielkopolskie (9,9%).

zrédto: CEIDG

MALE, SREDNIE FIRMY - WIELKIE WYZWANIA NA 2023 | STR. 6



Liczba ztozonych wnioskow wiener/

VIENNA INSURANCE GROUP

Zatozenie i wznowienie dziatalnosci

) Zakonczenie i zawieszenie dziatalnosci

Roéznica
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W zesztym roku powstato lub odwiesito swoja dziatalnos¢ ponad 462 tys.
firm. Jednak wiecej przedsiebiorstw zakonczyto lub zawiesito dziatalnos¢,
niz jg zatozyto lub wznowito. R6znica to prawie 76 tysiecy dziatalnosci
gospodarczych mniej w porownaniu z rokiem 2021. W zesztym roku
wyraznie wiecej firm zawiesito lub zakonczyto dziatalnos¢ niz w latach
poprzednich —w 2022 roku byto to 538 tysiecy.

zrédto: CEIDG
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Liczba upadtosci przedsiebiorstw wiene™(/

VIENNA INSURANCE GROUP
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W pierwszym kwartale tego roku upadtos¢ ogtosity 122 firmy
— to o prawie 40% wiecej niz w pierwszych trzech miesigcach roku
ubiegtego. Tym samym zanotowalismy powrdt do poziomow,
ktore byty odnotowywane przez GUS podczas pandemii.
Przez wiekszos¢ 2021 i 2022 roku kwartalnie upadato
mniej niz 100 firm.
zrédto: GUS
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Liczba upadtosci przedsiebiorstw wiener

B ra nie VIENNA INSURANCE GROUP
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Branzami, w ktorych odnotowujemy najwiecej upadtosci sg: przemyst,
handel, ustugi i budownictwo. W 1 kw. 2023 roku w kazdej z tych branz
upadto 20-kilka firm. W ciggu ostatnich 4 lat najwiecej upadto
przedsiebiorstw z branzy handlowej — byto to ponad 500 firm.

zrédto: GUS
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Odsetek firm z naleznoséciami wieneX/

przeterminowanymi o ponad 60 dni T
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W 1 kwartale 2023 roku 47% firm zadeklarowato, ze doswiadcza opdznien
w ptatnosciach, ktore przekraczaja 60 dni. Z danych BIG InfoMonitor
wynika, ze jest to poziom znacznie przewyzszajacy te notowane

w poprzednich kwartatach. W 2 kwartale 2022 roku problemy

z zatorami ptatniczymi powyzej 60 dni deklarowato 30% firm.

zrodto: BIG InfoMonitor
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Najwazniejsze wnioski

28%
45%

41%

63%
T7%

82%

82%

50%

wiascicieli matych firm uwaza, ze sytuacja
ich przedsiebiorstwa jest zta.

firm ocenia swojg kondycje w kontekscie aktualnej sytuacji
gospodarczej raczej dobrze, a 8% - bardzo dobrze.

firm planuje wdrozy¢ nowe rozwigzania technologiczne.
Takie ambicje ma az 67% wtascicieli najwiekszych firm.

firm aktualizuje co roku sumy ubezpieczenia na polisie.
14% ostatni raz zrobito to ponad 5 lat temu.

firm broniac sie przed kryzysem podniosto ceny produktow i ustug,
ponad potowa ograniczyta wydatki na inwestycje.

przedsiebiorcéw jest zdania, ze inflacja miata duzy wptyw
na kondycje ich firmy w ostatnich dwéch latach.

witascicieli firm wykupuje ubezpieczenie OC zwigzane
z prowadzeniem dziatalnosci.

firm na 2023 rok obrato gtowny cel jakim jest przetrwanie na rynku.
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Nastroje i kondycja MSP nene

VIENNA INSURANCE GROUP

Obecnie 45% firm ocenia swoja kondycje raczej dobrze, a 8% - bardzo
dobrze. Dla 32% przedsiebiorcow obecna kondycja ich firmy jest ani
dobra, ani zta. Zle ocenia jg 15% badanych. Na postrzeganie aktualne;
sytuacji przedsiebiorstwa mocno wptywa wielkos¢ firmy. 75% wtascicieli
duzych firm dobrze ocenito kondycje swojego biznesu. Wsrod matych
firm sytuacja jest diametralnie rézna, dobrze kondycje ocenia jedynie
co trzecia firma, a ponad jedna czwarta ocenia jg jako zta.

1-9 pracownikow  10-49 pracownikéw 50+ pracownikow

.8%- .7%. .8%. .9%.
zdecydowanie dobrze 30%

45% 44%

raczej dobrze

ani dobrze, ani zle

66%

zdecydowanie zle
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Nastroje i kondycja MSP

e [ 77%
koszty paiiv [ 69%
pandemia i lockdown _ 59%
koszty energii i pradu _ 58%
wysokos¢ podatkow _ 56%
zmiany przepiséw podatkowych _ 47%
wojna w Ukrainie _ 44%
zaburzone fancuchy dostaw _ 39%
skomplikowana ksiegowos¢ _ 32%

*% odpowiedzi bardzo duzy i raczej duzy

Zdaniem 77% przedsiebiorcow inflacja miata duzy wptyw na kondycje
ich firmy w ostatnich dwoch latach, z czego 44% ocenito jej wptyw na
.bardzo duzy”. Rosngce koszty pracy miaty duzy wptyw na kondycje
70% przedsiebiorstw, ceny paliw na 69%, a energii i prgdu — na 58%.
WSsrdd najwiekszych wyzwan wymieniono tez pandemie i lockdown
oraz wysokos¢ podatkow.
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Spojrzenie wstecz i wizje przysztosci
p J J p y wmneW

Jakie apekty uwzgledniaja przedsiebiorcy,
myslac o planach na 2023 rok?

VIENNA INSURANCE GROUP

1-9 pracownikéw 10-49 pracownikow 50+ pracownikéw
przetrwanie na rynku | 82% 83% 84% 79%
rozwoj 64% 40% 73% 88%
budowanie oszczednosci 60% 48% 62% 73%
na trudne czasy
p°szerz‘;’;i§dfj",‘g’g‘j{ /%fsﬁ[fg 53% 29% 59% 80%
T 42% 26% 43% 62%
rozwiazaﬁvﬁz?lineonlicfgri]cozvggﬂ 41% 18% 44% 67%
or s s i 22 24% 24% 36%
e e | P 1% 22% 37%

PLAN MALYCH | SREDNICH PRZEDSIEBIORSTW NA 2023 ROK
— PRZETRWANIE NA RYNKU. ROZWOJ PRIORYTETEM DLA NAJWIEKSZYCH.

Plany MSP na najblizszy czas to przede wszystkim przetrwac.

82% badanych przedsiebiorcow wskazato, ze to ich najwazniejszy cel
na 2023 rok. Rozwdj jest brany pod uwage w drugiej kolejnosci (64%)

| to przede wszystkim w firmach najwiekszych — wskazato tak az 88%
przedsiebiorstw zatrudniajacych powyzej 50 oséb. 6 na 10 firm bedzie
budowa¢ oszczednoéci na trudne czasy. 53% MSP poszerzy swoja oferte
produktéw badz ustug, 42% rozszerzy obszar dziatalnosci w Polsce,

a 22% — za granica. Polskie firmy rozwazajg réwniez wdrozenie

nowych rozwigzan technologicznych — wskazato tak 41% z nich.
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Spojrzenie wstecz i wizje przysztosci

Jakie dziatania podjeli przedsiebiorcy w celu ochrony

firmy przed niekorzystna sytuacja gospodarcza?

podniesienie cen

ograniczenie inwestycji

budowanie poduszki finansowej
mniejsze wydatki na reklame
wystagpienie o dotacje

dywersyfikacja dochodéw

redukcja zatrudnienia

ubezpieczenie chronigce majatek firmy
poszerzenie dziatalnosci w Polsce
przeniesienie dziatalnosci do Internetu
poszerzenie dziatalnosci za granica
ograniczenie dziatalnosci za granica
ograniczenie dziatalnosci w Polsce
ograniczenie dziatalnosci w Internecie

inne

Firmy w réznorodny sposdb reagujg na niekorzystng sytuacje

63%
52%
34%
32%
21%
19%
18%
16%
116%
13%
11%
7%
7%
5%
18%

1-9 pracownikow

67%

)

36%
38%
14%
20%
18%
9%
8%
4%
7%
9%
12%
7%
11%

wiener ;

VIENNA INSURANCE GROUP

10-49 pracownikéw 50+ pracownikéw

63%
49%
29%
23%
1 18%
18%
17%
12%
17%
117%
11%
5%
4%
6%
19%

57%
45%
39%
35%
33%
1 20%
| 20%
31%
28%
21%
16%
5%
3%
1%
27%

gospodarcza. Najwiecej, bo 63% przedsiebiorstw musiato podnies¢

ceny produktéw i ustug. Na takie rozwigzanie czesciej decydowaty sie
najmniejsze firmy (67% vs. 57% duzych firm). Ponad potowa polskich
przedsiebiorcéw ograniczyta wydatki na inwestycje, zwtaszcza wsrod
najmniejszych firm, gdzie 6 na 10 zdecydowato sie na taki krok.

Co trzecia firma zaczeta budowac¢ poduszke finansowa na wypadek
niespodziewanych okolicznosci oraz ograniczyta wydatki reklamowe

i promocyjne. Co pigta organizacja wystgpita o dotacje. Wsréd duzych
firm (powyzej 50 osob) taki krok podjeta co trzecia. 19% firm musiato
zdywersyfikowa¢ dochody, a 18% przeprowadzito redukcje zatrudnienia.
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Spojrzenie wstecz i wizje przysztosci

Co w ostatnich 2 latach pomogto
w rozwoju firm z sektora MSP?

inwestycje, postawienie na rozwdj, rozszerzenie dziatalnosci 16%

zwiekszenie popytu na produkty/ustugi,

pozyskanie nowych klientéw/rynkow 15%
dotacje rzadowe/unijne, dofinansowanie zewnetrzne 10%
ciezka praca, wyrzeczenia 7%
inwestycje w pracownikéw, szkolenia 7%
wykorzystanie Internetu, dziatalnosci online 7%
ograniczenie kosztow prowadzenia firmy, oszczednosci 5%
wykorzystanie nowych technologii 5%
dobre relacje z klientami, utrzymanie statych klientow 5%
zwiekszenie zatrudnienia 4%
sytuacja firmy nie ulegta poprawie, pogorszyta sie 27%

27% MSP twierdzi, ze nic nie pomogto w ostatnich 2 latach w rozwoju
firmy, bo ich sytuacja tylko sie pogorszyta. Jednak sg wtasciciele firm,
ktorzy dostrzegaja pozytywne skutki swoich dziatan w tym czasie.

16% uwaza, ze to inwestycje i postawienie na rozw0j oraz rozszerzenie
dziatalnosci pozytywnie wptynety na rozwoj przedsiebiorstwa. 15% jest
zdania, ze pomogto im zwiekszenie popytu na produkty i ustugi oraz
pozyskanie nowych klientéw i rynkow. W co 10. firmie utatwity rozwoj
dotacje rzadowe i unijne oraz dofinansowania zewnetrzne.
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Spojrzenie wstecz i wizje przysztosci

Czy przedsiebiorcy w swoich firmach
wykorzystuja narzedzia cyfrowe/Al?

tak @ nie

1-9 pracownikéw 10-49 pracownikéw 50+ pracownikow

86%
7% 71% 70%

23% 77 29% 30%
(o]

77% polskich firm nadal nie wykorzystuje zaawansowanych narzedzi
cyfrowych/Al takich jak np. chatboty, chmura, automatyzacja. Najczesciej
decyduja sie na to najwieksze przedsiebiorstwa, zatrudniajgce powyzej

49 0s0b (30%). Najrzadziej zas sktonne sg do tego najmniejsze firmy
(14%). Takie rozwigzania planuje wdrozy¢ w przysztosci zaledwie 17% firm,
natomiast az 83% nie ma takiej potrzeby.
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Jak ubezpieczaja sie MSP?

Jakie rodzaje ubezpieczen dla swojej firmy
kupuja przedsiebiorcy?

OC zwigzana z prowadzeniem dziatalnosci 82%
chroniace maszyny, wyposazenie 69%

chronigce budynki 67%

NNW dla pracownikow 63%
chronigce sprzet elektroniczny 52%

OC zawodowe 51%

chronigce rzeczy oséb trzecich przyjete o
do sprzedazy lub w celu wykonania ustugi 41 A)

chroniace $rodki obrotowe 31%
chronigce wartosci pieniezne 28%

pomoc prawna 19%

Sposrod badanych firm 96% posiada ubezpieczenie. Co druga z nich
ma zaréwno ubezpieczenia obowigzkowe, jak i dodatkowe. 37% firm
wykupito wytacznie obowigzkowe ubezpieczenia, ktdére s wymagane
prawem (np. OC pojazdu), a 9% korzysta z ubezpieczen majatkowych.
Whtasciciele matych firm najczesciej decyduja sie wytacznie

na ubezpieczenia obowigzkowe (48%), a 66% duzych firm

(powyzej 49 pracownikédw) ma réwniez ubezpieczenia dodatkowe.
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Jak ubezpieczaja sie MSP?

Jakie rodzaje ubezpieczen dla swojej firmy

kupuja przedsiebiorcy?

OC zwiazana z prowadzeniem dziatalnosci
chronigce maszyny, wyposazenie
chroniace budynki

NNW dla pracownikéw

chroniace sprzet elektroniczny

OC zawodowe

chroniace rzeczy oséb trzecich przyjete
do sprzedazy lub w celu wykonania ustugi

chroniace srodki obrotowe
chronigce wartosci pieniezne

pomoc prawna

1-9 pracownikéw

82%
61%
50%
52%
38%
51%
38%
17%
19%
8%

10-49 pracownikéw

84%

74%
71%
56%
48%
46%
36%
29%
22%
19%

50+ pracownikéw

81%
75%
84%
82%
74%
54%
52%
51%
43%
33%

Najczestszym rodzajem ubezpieczen, jakie wykupuja wtasciciele firm,

jest OC zwigzane z prowadzeniem dziatalnosci. Posiada je 82% badanych.
Na drugim miejscu znajduje sie ubezpieczenie chronigce wyposazenie

i maszyny, ktore posiada 7 na 10 firm. Polise chronigca budynki wykupuje
67% przedsiebiorstw, a NNW dla pracownikéw 63%.
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Jak ubezpieczaja sie MSP?

Na co zwracaja uwage przedsiebiorcy
podczas wyboru polisy ubezpieczeniowej?

wysokos¢ sktadki 76%
zakres ubezpieczenia 69%
suma ubezpieczenia 51%
firma swiadczaca ubezpieczenie 36%
profesjonalne doradztwo (agent, broker) 29%

76% przedsiebiorcéw wybiera ubezpieczenie na podstawie wysokosci
sktadki. Jednak nie jest to jedyny aspekt — 7 na 10 firm zwraca uwage
réwniez na zakres ubezpieczenia, czyli to, od jakich zdarzen chroni polisa.
Co druga firma decyduje o ubezpieczeniu, analizujgc sume ubezpieczenia,
czyli wysokosc¢ swiadczen, jakie moze uzyskacC w razie zdarzenia. Nieco
mniej istotnym czynnikiem w wyborze jest firma swiadczaca
ubezpieczenie (36%) oraz profesjonalne doradztwo w postaci

agenta czy brokera (29%).
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Jak ubezpieczaja sie MSP? wiene{

VIENNA INSURANCE GROUP

Czynniki przekonujace do wykupienia polisy

atrakcyjna cena 89%
szeroki zakres ubezpieczenia 82%
pomoc w razie wystapienia szkody 80%
szybkos¢ procedowania przy 78%

ewentualnej szkodzie

maksymalnie uproszczony proces 63%
zawierania umowy 9

propozycja ze strony zaufanego 599
agenta ubezpieczeniowego 2

wsparcie prawne w ramach polisy 54%

tylko propozycja ze strony ,mojego” 33%
zaufanego agenta ubezpieczeniowego 2

Najbardziej przekonujgcymi czynnikami do wykupienia polisy sa dla
przedsiebiorcow atrakcyjna cena i zakres ubezpieczen — twierdzi tak
kolejno 89% i 82% badanych firm. Pomoc w razie wystapienia szkody
przekonataby 8 na 10 przedsiebiorcow. Szybkos¢ procedowania przy
ewentualnej szkodzie jest wazna dla 78% badanych, a maksymalnie
uproszczony proces zawierania umowy dla 63%. 59% firm docenitoby
wtasnego opiekuna klienta, a 54% wsparcie prawne w ramach polisy.
33% firm do wykupienia polisy przekonataby tylko propozycja

ze strony zaufanego agenta ubezpieczeniowego.
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Jak ubezpieczaja sie MSP? wiene/

lle czasu mineto od ostatniej aktualizacji _—
sumy ubezpieczenia na polisie?

mniej niz rok 50%
miedzy 1a 2 lata 18%
miedzy 2 a 3 lata 15%

miedzy 4 a 5 lat 2%

ponad 5 lat 14%

MSP A RYZYKO NIEDOUBEZPIECZENIA: CO DRUGA FIRMA AKTUALIZUJE
CO ROKU SUMY UBEZPIECZENIA NA POLISIE, 15% OSTATNI RAZ ZROBILO
TO PONAD 5 LAT TEMU.

Zmiany sumy na swojej polisie przedsiebiorstwa najczesciej dokonywaty
w ciggu ostatniego roku — wskazata tak potowa badanych firm.

18% przedsiebiorstw aktualizowato sume ubezpieczenia miedzy

1 a 2 lata temu, a 15% miedzy 2 a 3 lata temu. Co alarmujace, 14%
badanych przedsiebiorcéw przyznato, ze ostatni raz aktualizowato
sume ubezpieczenia na swojej polisie ponad 5 lat temu.
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Jak ubezpieczaja sie MSP? wieneX

Sposob wybrania sumy ubezpieczenia

1-9 pracownikéw 10-49 pracownikéw 50+ pracownikow
kierowatem/am sie sugestiami agenta 41% 41% v 36% 47%
e T | Joins [ 17% o%
AT LT Jon
ubezpieczytem/am fim;c;vjygk?aggteketpr}?e:/r:g 10% 14% 10% 4%
erowsler/an s et | o o
w inny sposéb 24% 25% 20% 28%

Przy wyborze sumy ubezpieczenia najwiecej, bo 41% badanych firm
kierowato sie sugestiami agenta. 34% jest zdania, ze zna doktadnie
wartos¢ elementow, ktore ubezpiecza, a 15% wycenia ich koszt ,na oko’
i podaje sumy orientacyjne. 13% przedsiebiorcow ubezpieczyto firme
na taka sama wartos¢, jak rok wczesniej, a 10% ubezpieczyto firmowy
majatek na sume, za jaka kupiono jego poszczegdlne elementy.

[
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Marta Mazaraki
Ekspertka ubezpieczen MSP, Wiener

Dobrze dobrane ubezpieczenie moze uratowac firme przed wysokimi kosztami odtworzenia
majgtku firmy po szkodzie, a czasem nawet uchronic przed upadtoscig. Odpowiedni zakres,
wtasciwe sumy i polisa dobrana do specyfiki branzy, w ktorej firma dziata, pozwala na komfort
[ poczucie bezpieczenstwa.

Polscy przedsiebiorcy coraz czesciej zdajg sobie sprawe z tego, ze warto zabezpieczyc sie przed
konsekwencjami nieprzewidzianych zdarzen i ubezpieczajg swoje firmy. Z naszego badania
wynika, ze 96% badanych przedsiebiorstw ma jakis rodzaj ubezpieczenia. Co drugie z nich

ma zaréwno ubezpieczenia obowigzkowe, jak i dodatkowg ochrone. 37% firm wykupito
wytgcznie obowigzkowe ubezpieczenia, ktore sg wymagane prawem, a 9% korzysta

Z ubezpieczen majgtkowych. Niestety wtasciciele matych firm najczesciej decydujg sie
wytgcznie na ubezpieczenia obowigzkowe (48%), natomiast 66% duzych firm ma réwniez
ubezpieczenia dodatkowe.

W codziennej pracy widzimy, jak potrzebne jest kompleksowe podejscie do ubezpieczen dla
firm. Przedsiebiorcy oczekujg personalizacji, profesjonalnego doradztwa oraz szybkiej i prostej
obstugi, nie bez znaczenia jest réwniez wysokosc sktadki. W skomplikowanej rzeczywistosci
musimy dbac o to, by oferowane dla przedsiebiorcow produkty byty proste, przejrzyste

( odpowiadaty na ich potrzeby. Dlatego w Wienerze stworzyliSmy kompleksowe ubezpieczenie,
ktére odpowiada na potrzeby matych i srednich przedsiebiorcow. Jego szeroki zakres umozliwia
dostosowanie polisy do specyfiki danej dziatalnosci. Struktura Pakietu BIZNES opiera sie

na trzech filarach. Sg to: ubezpieczenie mienia, ubezpieczenie sprzetu elektronicznego oraz
OC. Kazdy z nich mozna wybrac¢ samodzielnie, ale dopiero wybér kazdego filaru stanowi
solidny fundament dla firmy odpornej na wszelkiego rodzaju ryzyka.
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wiener '\

VIENNA INSURANCE GROUP

W odpowiedzi na potrzeby matych i Srednich przedsiebiorstw, Wiener
stworzyt Pakiet BIZNES - nowe rozwiazanie, ktére pokrywa koszty szkéd
zwigzanych ze specyfika danej branzy.

Co go wyréznia?

To kompleksowe ubezpieczenie dla MSP, ktérych majatek nie przekracza
15 min zt w jednej lokalizacji lub 30 min zt we wszystkich lokalizacjach,
a obrét roczny nie przekracza 15 min zt (w przypadku ubezpieczenia OC).

W razie nieprzewidzianego, nagtego zdarzenia, przedsiebiorca moze liczy¢
na pomoc w zakresie uszkodzenia firmowego majatku oraz sprzetu
elektronicznego.

Pakiet obejmuje réwniez odpowiedzialno$¢ cywilng i ubezpieczenie
nastepstw nieszczesliwych wypadkow dla przedsiebiorcy i jego pracownikow.

Ubezpieczenie oferuje szerokie wsparcie ekspertow w sporach prawnych.

W Pakiecie BIZNES:

. zakres Swiadczonej ochrony mozna dopasowac do indywidualnych potrzeb,
wiaczajac dodatkowe ryzyka, wazne dla profilu danej firmy;

o proponowane rozwigzania docenig przedsiebiorstwa z wielu branz,
m.in. apteki, sklepy medyczne, hotele i pensjonaty, salony fryzjerskie
i kosmetyczne, restauracje, stacje diagnostyczne czy wspoélnoty
mieszkaniowe.

Dopasowana do ich potrzeb polisa zapewnia spokdj i bezpieczenstwo
oraz wsparcie w nieprzewidzianej sytuacji.
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VIENNA INSURANCE GROUP

Mate, srednie firmy - wielkie wyzwania na 2023
Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group

- Cytowanie danych za: Raport Wiener
.Mate, Srednie firmy - wielkie wyzwania na 20
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