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VIENNA INSURANCE GROUP

Polityka prywatnosci

dla aplikacji Wiener DRIVE

Wiener jest znakiem towarowym nalezagcym do Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group.



KTO JEST ADMINISTRATOREM DANYCH OSOBOWYCH

Administratorem danych osobowych przetwarzanych w aplikacji Wiener Drive jest Compensa
Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna Vienna Insurance Group z siedzibg w Warszawie (02-342),
Al. Jerozolimskie 162 (dalej jako ,Administrator”). Administrator powotat inspektora ochrony danych,
z ktérym mozna sie kontaktowac we wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych osobowych
oraz korzystania z praw zwigzanych z przetwarzaniem danych.

JAK SKONTAKTOWAC SIE Z ADMINISTRATOREM

Z administratorem mozna sie skontaktowac:
« poczta - pisemnie na adres siedziby administratora wskazany powyzej;
 telefonicznie - pod numerem 22 501 61 00;
« e-mailem - na adres email: centrala@compensa.pl lub za posrednictwem inspektora ochrony
danych, piszac na adres: iod@vig-polska.pl.

W JAKIM CELU PRZETWARZAMY DANE OSOBOWE

Panstwa dane osobowe przetwarzamy w celu i na podstawie przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27.04.2016 w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych (dalej zwane RODO):

1) Swiadczenie ustug droga elektroniczng za posrednictwem aplikacji — przetwarzanie niezbedne do
wykonania umowy lub podjecia dziatan przed jej zawarciem [art. 6 ust. 1 lit. b) RODOJ;

2) marketingu bezposredniego — przetwarzanie niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie
uzasadnionych interesoéw realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecia [art. 6 ust.
1 lit. f) RODOYJ;

3) ewentualnie w celu dochodzenia roszczen zwigzanych z umowa o $wiadczenie ustug droga
elektroniczng — przetwarzanie niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych
intereséw realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecia [art. 6 ust. 1 lit. f) RODO];

4) gromadzenia danych statystycznych w celu ustalania na ich podstawie wysokosci sktadek
ubezpieczeniowych, sktadek reasekuracyjnych oraz rezerw techniczno-ubezpieczeniowych
dla celow wyptacalnosci i rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw rachunkowosci —
przetwarzanie niezbedne do wypetnienia obowiazku prawnego cigzagcego na Administratorze
[art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO].

Poza podstawowymi danymi potrzebnymi do rejestracji, takimi jak: imie, nazwisko, adres e-mail oraz
nr telefonu, w zwigzku z dziataniem aplikacji przetwarzaniu podlegaja réwniez dane dostarczane przez
smartfon. W celu oceny jazdy uzytkownika aplikacja rejestruje takie dane, jak: lokalizacja GPS, miejsce,
czas, predkos¢, przyspieszanie, hamowanie, pokonywanie zakretow na podstawie zyroskopu telefonu,
akcelerometru. Dostep do tych danych udzielany jest przez uzytkownika w ustawieniach aplikacji.

KTO MOZE BYC ODBIORCA DANYCH OSOBOWYCH

Odbiorcami Pani/Pana danych osobowych moga by¢:
« Dolphin Technologies GmbH z siedziba w Austrii — producent aplikacji;
« Vienna Insurance Group AG z siedzibg w Austrii — spétka VIG wspdtpracujaca z Administratorem
przy rozwoju aplikacji;
« Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group z siedzibg w Czechach — centrum danych
zapewniajgce wsparcie w opracowaniu scoringu uzytkownika oraz ocene ryzyka.

Ponadto odbiorcami danych moga by¢ inne zaktady ubezpieczen i zaktady reasekuracji, audytorzy,
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a takze podmioty Swiadczace ustugi wsparcia na rzecz Administratora i przetwarzajace dane osobowe
na podstawie umowy z administratorem, w tym: podmioty przeprowadzajgce likwidacje szkody,
podmioty Swiadczace ustugi Assistance, podmioty Swiadczace ustugi IT i administracyjne, firmy
windykacyjne, agencje marketingowe (w razie wyrazenia przez Panig / Pana zgody na otrzymywanie
informacji handlowych) oraz agenci ubezpieczeniowi.

PRZEKAZYWANIE DANYCH DO PANSTW TRZECICH

Z uwagi na fakt, ze dziatanie aplikacji oparte jest w pewnym zakresie na ustugach swiadczonych przez
Google LLC z siedzibg w Mountain View, Stany Zjednoczone, np. w zakresie korzystania z nawigagcji
i map, niektére dane moga by¢ przekazywane do Google LLC. Przekazanie danych jest w tym
przypadku niezbedne do wykonania umowy o $wiadczenie Panstwu ustug za posrednictwem aplikacji
i ta okoliczno$¢ stanowi podstawe prawng transferu danych na gruncie przepiséw RODO, natomiast
jesteSmy zobowigzani poinformowac Panstwa o braku stwierdzenia przez Komisje Europejska
odpowiedniego stopnia ochrony danych osobowych w systemie prawnym Stanoéw Zjednoczonych,
w ktorych siedzibe ma Google LLC.

JAK DEUGO PRZECHOWUJEMY DANE OSOBOWE

Pani / Pana dane osobowe beda przechowywane do dnia przedawnienia roszczehn z tytutu umowy
ubezpieczenia. Dane przetwarzane na potrzeby marketingu bezposredniego beda przechowywane
do chwili wyrazenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w tym celu.

JAKIE PRAWA PANSTWU PRZYStUGUJA

Maja Panstwo prawo do:

« dostepu do danych;

« sprostowania danych;

e usuniecia danych;

« przenoszenia danych osobowych;

« ograniczenia przetwarzania danych;

* whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w sytuacji, gdy dane osobowe
przetwarzane sg na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora;

« whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

ZAUTOMATYZOWANE PODEJMOWANIE DECYZJI

W celu oceny jazdy uzytkownika, na podstawie danych zebranych przez aplikacje, Administrator moze
podejmowac decyzje w sposéb zautomatyzowany (bez wptywu cztowieka). Tego rodzaju decyzje beda
oparte o profilowanie, tj. automatycznag ocene jazdy uzytkownika, ktéra jest niezbedna do ustalenia
wartosci znizki ubezpieczenia, premiujaca bezpieczng jazde. W zwigzku ze zautomatyzowanym
podejmowaniem decyzji ma Pani / Pan prawo do zakwestionowania tej decyzji, do wyrazenia wtasnego
stanowiska lub do uzyskania interwencji cztowieka (tj. przeanalizowania danych i podjecia decyzji przez
cztowieka).

WSPOLADMINISTROWANIE

Niniejsza sekcja zawiera opis zasadniczej tresci uzgodnien wspotadministratoréw danych osobowych
przetwarzanych w ramach aplikacji Wiener Drive w odniesieniu do realizacji praw uzytkownikow, ktore
przystuguja im na gruncie przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
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(dalej: RODO).

Wspodtadministratorami danych osobowych uzytkownikoéw aplikacji sa:

1) Compensa TU S.A. Vienna Insurance Group z siedzibg w Warszawie (02-342), Al. Jerozolimskie
162 — bedaca strong umowy ubezpieczenia oraz umowy o Swiadczenie ustug droga elektroniczna
z uzytkownikiem aplikacji;

2) Dolphin Technologies GmbH z siedzibg w Austrii — producent aplikacji;

3) Vienna Insurance Group AG z siedziba w Austrii — spdtka VIG wspdtpracujaca z Administratorem
przy rozwoju aplikacji;

4) Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group z siedzibg w Czechach — centrum danych
zapewniajgce wsparcie w opracowaniu scoringu uzytkownika oraz ocene ryzyka.

Uzytkownicy aplikacji moga zgtasza¢ swoje zadania dotyczace realizacji ich praw przystugujacych
na gruncie przepisow RODO do Administratora:
« dostep do danych;
+ sprostowanie danych;
+ usuniecie danych;
* przenoszenie danych osobowych;
« ograniczenie przetwarzania danych;
« whniesienie sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych, w sytuacji, gdy dane osobowe
przetwarzane sg na podstawie prawnie uzasadnionego interesu wspotadministratora;
« zakwestionowanie automatycznej decyzji, wyrazenie wiasnego stanowiska lub do uzyskanie
interwencji cztowieka.

W celu ochrony prywatnosci uzytkownikow aplikacji Wiener Drive, Administrator nie posiada dostepu
do danych dostarczanych przez smartfon uzytkownika (lokalizacja GPS, miejsce, czas, predkosc,
przyspieszanie, hamowanie, pokonywanie zakretow na podstawie zyroskopu telefonu, akcelerometru).
Tego rodzaju dane przetwarzane sg przez Dolphin Technologies GmbH (producent aplikacji) oraz
Kooperativa pojistovna, a.s., Vienna Insurance Group (scoring i ocena ryzyka).

Jezeli zadanie uzytkownika bedzie dotyczyto tego rodzaju danych, Administrator zwrodci sie
do producenta aplikacji o przygotowanie danych na zadanie uzytkownika i zostang one przekazane
w celu realizacji zadania.
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