Ubezpieczenie kosztow rezygnacji z uczestnictwa w imprezie
turystycznej lub wczesniejszego powrotu do
Rzeczypospolitej Polskiej oraz kosztow anulowania biletu

Dokument zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym
Przedsiebiorstwo: Wiener Towarzystwo Ubezpieczen Spotka Akcyjna Vienna Insurance Group, Polska,
zezwolenie Ministra Finanséw z 31 stycznia 1990, DMU-006-5-90
Produkt: Ubezpieczenie kosztéw rezygnacji z uczestnictwa w imprezie turystycznej lub wczesniejszego powrotu

do Rzeczypospolitej Polskiej oraz kosztéw anulowania biletu
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Petne informacje podawane przed zawarciem umowy ubezpieczenia oraz informacje dotyczace umowy sg podane w innych dokumentach.

Jakiego rodzaju jest to ubezpieczenie?

Jest to ubezpieczenie z grupy 16 dziatu Il zatacznika do ustawy o dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjne;j.
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Co jest przedmiotem ubezpieczenia?

«  nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku Ubezpieczonego lub
osoby towarzyszacej;

«  Smierci Ubezpieczonego, osoby towarzyszacej lub osoby bliskiej;

« nagtego zachorowania lub nieszczesliwego wypadku osoby bliskiej, wy-
magajacego obecnosci i statej opieki sprawowanej przez Ubezpieczonego
nad ta osobag;

«  przestepstwa popetnionego przez osoby trzecie na szkode Ubezpieczone-
go lub oséb bliskich, w nastepstwie ktorego powstata koniecznos¢ osobi-
stego dokonania czynnosci faktycznych badz prawnych;

« zdarzen, ktorych skutki dotknety bezposrednio mienie Ubezpieczonego,
tj. kradziez z wkamaniem, pozar, uderzenie pioruna, wybuch, huragan,
upadek statku powietrznego, powddz, grad, deszcz nawalny, zapadanie
sie ziemi, lawina, zalanie — powodujac koniecznos¢ dokonania przez Ubez-
pieczonego osobiscie odpowiednich czynnosci faktycznych i prawnych,
majacych na celu usuniecie skutkéw tych zdarzen;

+ udokumentowanej kradziezy lub utraty dokumentéw niezbednych w po-
drézy (np. paszport, wiza wjazdowa);

« choroby przewlektej lub zaostrzenia sie choroby przewlektej Ubezpieczo-
nego lub osoby towarzyszacej

Za zaptatg dodatkowej sktadki zakres ubezpieczenia kosztéw rezygnacji Ubez-

pieczonego z uczestnictwa w imprezie turystycznej moze by¢ rozszerzony

o ubezpieczenie kosztow wczesniejszego powrotu Ubezpieczonego z zagra-

nicznej imprezy turystycznej do Polski, za ktdore uwaza sie:

«  koszty niewykorzystanych $wiadczen w przypadku przerwania uczestnic-
twa w imprezie turystycznej;

« dodatkowe koszty transportu powrotnego do Polski.

Za zaptata dodatkowej sktadki, zakres ubezpieczenia moze by¢ takze rozsze-

rzony o ubezpieczenie kosztow rezygnacji z uczestnictwa w imprezie turystycz-

nej lub kosztow wczesniejszego powrotu z zagranicznej imprezy turystycznej
lub kosztéw anulowania biletu, jedli zostaty spowodowane chorobg przewlekta
lub zaostrzeniem sie choroby przewlektej.

Suma ubezpieczenia kosztow rezygnacji zimprezy turystycznej i wczesniej-

szego powrotu z imprezy turystycznej stanowi rownowartosc¢ faktycznej ceny

imprezy turystycznej, z ograniczeniem wskazanym w dalszej czesci niniejszego
dokumentu.

Suma ubezpieczenia kosztéw anulowania biletu jest koszt (cena) biletu, z ogra-

niczeniem wskazanym w dalszej czesci niniejszego dokumentu.

Suma ubezpieczenia stanowi gérng granice odpowiedzialnosci

Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group i ulega zmniejszeniu o kazda wyptate

odszkodowania z tytutu tego ubezpieczenia.
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Czego nie obejmuje ubezpieczenie?

V' Przedmiotem ubezpieczenia s3: X Ubezpieczenie nie obejmuje kosztéw anulowania:
«  koszty rezygnadji z uczestnictwa w imprezie turystycznej — wydatek ponie- +  biletéw na loty czarterowe;
siony wskutek rezygnacji zimprezy turystycznej wynikajacy z potracenia «  biletow uprawniajacych do wielokrotnych przejazdow;
czesci lub catosci kwoty, dokonanego przez biuro podrézy; +  biletéw, w ktérych nie jest jednoznacznie okreslona data wyjazdu lub za-
«  koszty anulowania biletu, konczenia podrézy.
poniesione w nastepstwie nastepujacych zdarzen: X' Ubezpieczenie nie obejmuje ponadto zwrotu kosztow wizy wjazdowej, optat

manipulacyjnych ustalonych przez biuro podrdzy ani optat dodatkowych zwia-
zanych z anulagja biletu.

Jakie sa ograniczenia ochrony ubezpieczeniowej?

Ochrona ubezpieczeniowa nie obejmuje:

»  skutkéw umyslinego dziatania Ubezpieczonego, w tym takze dziatania
polegajacego na usitowaniu lub popetnieniu przestepstwa, samoboj-
stwa, samookaleczenia lub swiadomego spowodowania rozstroju zdro-
wia, dziatania po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych;

«  skutkéw prowadzenia pojazdu mechanicznego lub innego pojazdu
w stanie po uzyciu alkoholu, w stanie nietrzezwosci, pod wptywem
narkotykéw lub innych srodkéw odurzajacych lub bez wymaganych
uprawnien do prowadzenia tego pojazdu;

«  skutkéw zatrucia alkoholem, narkotykami, lekami psychotropowymi lub
podobnie dziatajgcymi srodkami;

» nastepstw zaburzen i choréb psychicznych;

+ nastepstw zdarzen spowodowanych dziataniami wojennymi, stanem
wyjatkowym, aktami terroru;

+ nastepstw zdarzen spowodowanych konsekwencjami zdrowotnymi,
powiktaniami zwigzanymi z cigza, przerwaniem cigzy, porodem lub po-
ronieniem;

«  skutkéw zdarzen spowodowanych odwotaniem, zmiang terminu urlopu
lub nieudzieleniem urlopu przez pracodawce.

Odszkodowanie nie przystuguje Ubezpieczonemu lub osobie towarzysza-

cej, w stosunku do ktorych istniaty przeciwwskazania lekarskie do odbycia

podrézy lub wskazania do wykonania zabiegu operacyjnego badz podda-
nia sie leczeniu.

W zakresie rezygnacji z imprezy turystycznej zwrot kosztow imprezy jest

ograniczony do wysokosci 15.000 zt od osoby.

W zakresie anulowania biletu zwrot kosztow biletu jest ograniczony do wy-

sokosci 5.000 zt od osoby.

Pozostate wytaczenia iograniczenia odpowiedzialnosci sa okreslone

w ogolnych warunkach ubezpieczenia.

Gdzie obowiazuje ubezpieczenie?

v Ubezpieczenie obowigzuje w Polsce

Co nalezy do obowiazkéw Ubezpieczonego?

v Ubezpieczajacy jest zobowigzany do zaptacenia sktadki ubezpieczeniowej.
v Ubezpieczajacy i Ubezpieczony maja nastepujace obowigzki:
« przed zawarciem umowy ubezpieczenia:
- udzieli¢ zgodnie z prawdg odpowiedzi na zadane przez Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group pytania;
«  po zawarciu umowy ubezpieczenia
- zawiadomi¢ Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group o zmianach okolicznosci, o ktére Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group zapytywato przed zawarciem umowy
ubezpieczenia;
« wrazie zgtoszenia roszczenia:
- niezwlocznie powiadomi¢ Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group o zajsciu zdarzenia ubezpieczeniowego;
- powiadomi¢, odpowiednio, biuro podrézy albo przewoznika o zdarzeniu powodujgcym rezygnacje albo wczesniejszy powrot z imprezy turystycznej badz anulowanie
biletu;
- uzy¢ dostepnych srodkéw w celu zmniejszenia rozmiaréw szkody, a takze zabezpieczy¢ moznos¢ dochodzenia roszczen odszkodowawczych wobec oséb odpowie-
dzialnych za szkodeg;
- wskaza¢ Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group przyczyne rezygnacji albo wczedniejszego powrotu z imprezy turystycznej badz anulowania biletu i przedstawic¢
dowody na zaistnienie tej przyczyny.



Jak i kiedy nalezy optacac sktadki?

Sktadka za ubezpieczenie jest optacana jednorazowo. Wysoko$¢ sktadki i terminy jej zaptaty sa okreslone w dokumencie ubezpieczenia.

Kiedy rozpoczyna sie i koiczy ochrona ubezpieczeniowa?

«  Ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna si¢ nastepnego dnia po zawarciu umowy ubezpieczenia, nie wczesniej jednak niz dnia nastepnego po zaptaceniu sktadki, i trwa:
« w zakresie ubezpieczenia kosztéw rezygnacji z imprezy turystycznej - do dnia rozpoczecia imprezy turystycznej;
« w zakresie ubezpieczenia kosztéw anulowania biletu - do momentu wejscia Ubezpieczonego na poktad $rodka transportu.
« W zakresie ubezpieczenia kosztow wczesniejszego powrotu z imprezy turystycznej ochrona ubezpieczeniowa rozpoczyna sie w chwili rozpoczecia imprezy turystycznej i trwa
do dnia planowanego powrotu z imprezy turystycznej.
«  Ochrona konczy sie:
«  zuplywem okresu, na ktéry umowa ubezpieczenia jest zawarta;
«  z koncem okresu wypowiedzenia umowy ubezpieczenia;
« zdniem rozwigzania umowy ubezpieczenia ze skutkiem natychmiastowym;
« zdniem odstapienia od umowy ubezpieczenia przez Ubezpieczajacego,
« zuplywem ostatniego dnia dodatkowego terminu na opfacenie raty sktadki wyznaczonego w wezwaniu do zaptaty;
«  z chwila wyczerpania sumy ubezpieczenia stanowiacej gorna granice odpowiedzialnosci Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group;
« zdniem wystapienia z umowy ubezpieczenia przez jedyna osobe, na ktdrej rachunek umowa jest zawarta.

Jak rozwiaza¢ umowe?

«  Ubezpieczajacy moze rozwiaza¢ umowe ubezpieczenia w kazdym czasie z zachowaniem 30-dniowego terminu wypowiedzenia
«  Oswiadczenie Ubezpieczajacego dotyczace rozwigzania umowy powinno by¢ sporzadzone na pismie i dostarczone Wiener TU S.A. Vienna Insurance Group za potwierdze-
niem odbioru lub przestane listem poleconym.



